Track

Robo de Identidad Examen

1. Un ejemplo de “phishing” es cuando un ladrén:

O Roba copias impresas o archivos electrénicos de su lugar de trabajo

M Se presenta como una compaiia legitima para solicitarle informacién personal a través del
correo electrénico

O Trabaja en un restaurante o tienda y utiliza sus cuentas de crédito en forma ilegal

2. Un ladron puede utilizar su tarjeta de débito si:

O Tiene su numero de Seguro Social
M Falsifica su firma
O Se parece a usted

3. Es importante controlar sus informes de crédito para ver si hay actividades fraudulentas:

O Porlo menos una vez al mes
M Porlo menos una vez al afio
O Unicamente cuando sospecha que su informacion esta comprometida

4. Para resguardar la privacidad de su numero de Seguro Social:

O Lleve su tarjeta de Seguro Social en su billetera en todo momento
O Memorice su numero de Seguro Social y destruya la tarjeta
M Memorice su nimero de Seguro Social y guarde la tarjeta en un lugar seguro

5. Una recomendacion para mantener la seguridad de las cuentas de crédito es:

M Destruya los estados de cuenta con una destructora de documentos de corte transversal cuando
haya terminado de usarlos

O No revele su direccion postal y su numero de teléfono

O No utilice tarjetas de crédito en restaurantes y en otros negocios



6. Siun ladrén de identidad ha utilizado sus cuentas, denuncie el delito a las agencias de informes
de crédito, ;

M Su acreedores y a la Policia
O Elinspector postal y la Administracion de Seguro Social
O Consulte a las agencias de informes de crédito y a la Comisién Federal de Comercio

7. ¢Cual de estas afirmaciones es verdadera sobre alertas de fraude?

O Debe comunicarse con las tres principales agencias de informes de crédito para agregar una
alerta

M Una vez que se coloca la alerta, los emisores de crédito deben verificar su identidad y obtener su
aprobaciéon antes de abrir una cuenta nueva

O Usted debera tener documentaciéon del delito y una denuncia policial para colocar una alerta de
90 dias

8. Existe un método para evitar el fraude mediante el cual la visualizacién de su informe de crédito
no esta disponible. Este método se llama:

O Bloqueo de seguridad
O Suspension de crédito
M Congelamiento de seguridad

9. Si usted tiene hijos, es importante:

M Limitar y controlar el acceso de sus hijos a Internet

O Ordenarles que no respondan el teléfono

O Controlar sus informes de crédito apenas cumplan los 18 afios

10.¢,Qué ley le da derecho a recibir una copia gratuita de su informe de crédito una vez al afio?
O La Ley de Informacion Crediticia Justa

M Ley de Operaciones Crediticias Justas y Exactas
O Ley de Practicas Justas en el Cobro de Deudas



